VSEOBECNE SPEDICNE PODMIENKY

Obchodnej spolo¢nosti ROUND SPED s.r.o., I€O: 46 680 438, Kopéianska 10 Bratislava 851 01,
zapisana v OR OS Bratislava 1,0dd.Sro,vl.¢.81561/B

€l. 1. Uvodné ustanovenia

(1) Ministerstvo dopravy, pdst a telekomunikacii SR podla § 5 ods. 3 zakona Narodnej
rady SR ¢.168/1996 Z. z. o cestnej doprave ustanovuje vyhlasku ¢. 363/1996 Z. z. o vzore
na vyhotovenie prepravného poriadku v cestnej doprave. Na zéklade uvedeného zédkona
zabezpeluje dopravu spoloénost ROUND SPED s.r.o. podla svojich VSeobecnych
$pedi¢nych podmienok (dalej len ,ViSP“).

(2) V&3P obsahuijl ustanovenia predpisov o cestnej doprave vztahujice sa na nakladni
cestnd dopravu a upravuji obchodno-zaviazkové vztahy vyplyvajice zo zmluvy o preprave
veci (dalej len ,Zmluva“). Preprava sa vykondva predovsetkym podla Dohovoru o
prepravnej zmluve v medzindrodnej cestnej nakladnej doprave (CMR), Smernice EP a
Rady 2002/15/ES a tychto V3eobecnych 3pedi¢nych podmienok v sulade s ostatnymi
zavaznymi pravnymi predpismi.

Cl. 2. Rozsah nakladnej cestnej dopravy a poistenie

(1) Obchodna spolo¢nost ROUND SPED s.r.o. (dalej len ,Round sped, s.r.0.“) vykonava a
zabezpecuje vnutrostatnu dopravu a medzindarodnd nakladnt dopravu v ramci Eurdpy.
Prepravu vykondva v rdmci sveta tiez letecky.

(2) Round sped, s.r.o. vystupuje v obchodno-pravnych vztahoch ako odosielatel alebo
ako dopravca.

(3) Technickd zékladiiu vozového parku ROUND SPED s.r.o. kapacitne zabezpeéuju
vlastné vozidla a vozidla zmluvnych dopravcov.

(4) ROUND SPED s.r.o. md uzavretd poistnd zmluvu o zodpovednosti medzinarodného
cestného dopravcu a poistnd zmluvu zasielatela. Dopravca zodpoveda za Skodu podla
¢lanku 23 ods. 3 Dohovoru CMR. Poistenie CMR je na naklady dopravcu.

€l. 3. Objednavka a uzavretie zmluvy o preprave

(1) Objedndvkou sa rozumie navrh fyzickej alebo pravnickej osoby (odosielatela)
o uzavretie Zmluvy o preprave veci (dalej len ,,Zmluva“) a vykonanie prepravy.

(2) Objednédvku je mozné uskutolnit akoukolvek formou. Pisomne, uUstne, telefonicky,
elektronickou postou alebo faxom. Na Ziadost odosielatela je dopravca povinny Ustnu
alebo telefonicki objedndvku pisomne potvrdit. Ak objedndvka nebola vykonana

pisomne alebo ak objednavka nebola potvrdena, platia zdznamy dopravcu, pokial

odosielatel prepravy nepreukaze opak.
(3) Odosielatel' prepravy zodpoveda za spravnost a Uplnost Udajov v objedndvke,
v prepravnom liste a za pokyny vydané dopravcovi pocas prepravy.
(4) Objednavka prepravy podlieha potvrdeniu dopravcom. Kazda nakladka a vykladka
musi byt nahldsena formou SMS na telefénnom Cisle disponenta, ktorym je preprava
realizovand. V pripade nedodrzania tejto povinnosti méZe byt prepravné dopravcovi
zvysené alebo zniZzené o sumu vo vyske 10 € (slovom desat eur).
(5) Za potvrdenie objednévky sa povaZuje aj pristavenie vozidla dopravcom na naloZenie
zasielky v zmysle objednavky.
(6) Okamihom potvrdenia objednavky dopravcom sa povazuje zmluva o preprave veci za
platne uzavretu.
(7) Objednévka musi obligatérne obsahovat:
a) oznacenie odosielatefla obchodnym menom, sidlom a identifikacnym Ccislom
v pripade pravnickej osoby alebo obchodnym menom, miestom podnikania
a identifikaénym cislom v pripade fyzickej osoby - podnikatela
b) oznacdenie dopravcu,
c) miesto a datum vystavenia objednavky,
d) miesto a datum prevzatia zasielky a miesto jej urcenia,
e) meno a adresu prijemcu zasielky,
f) beZné oznacenie prepravovanej veci a jej vSeobecné oznacenie,
g) celkovi hmotnost zasielky alebo inym spdsobom vyjadrené mnoZstvo
prepravovanych veci, ktoré musi byt vodi¢om lahko spoéitatelné,
h) pokyny potrebné pre colné a iné dradne konanie,
i) predpokladana cena za prepravu (pausalna sadzba alebo uréenie EUR/Km).
(8) Objednédvka méze fakultativne obsahovat aj tieto Gdaje:
a) vydavky, ktoré prebera na seba odosielatel alebo nim povereny zastupca,
b) cenovu hodnotu zasielky,
c) vyjadrenie osobitného zdujmu odosielatela na dodani zasielky (po dohode
s dopravcom),
d) pokyny odosielatela dopravcovi tykajlce sa poistenia zasielky,
e) lehotu, v ktorej sa ma preprava uskutoénit,
f) zoznam dokladov odovzdanych dopravcovi,
g) iné Udaje povaZované odosielatelom za doleZité.
(9) Odosielatel zodpoveda za s$kodu, ktora vznikne dopravcovi v dosledku uvedenia
nepravdivych identifikanych (dajov v objedndvke. Rovnako zodpoveda za $kodu
v dosledku uvedenia nepravdivych Udajov o charaktere zasielky, najma zatajenie
nebezpecného alebo nezdkonného charakteru zasielky.
(10) V pripade nenaloZenia zésielky odosielateflom na dopravcom pristavené vhodné
vozidlo z dévodu prekédzky na strane odosielatela, zodpoveda odosielatel dopravcovi za

Skodu tym spdsobenu. Zaroven vznika dopravcovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty az
do vysky 3.000,- € (slovom ,tritisic” eur),

(11) Pri potvrdeni objednavky sa mdZe odosielatel s dopravcom dohodnut na zloZeni
preddavku aZz do vysky 100% (slovom ,sto percent) zo sumy predpokladaného
prepravného. Prijatie preddavku je dopravca povinny potvrdit.

(12) Objedndvku je mozné urobit na jednu prepravu, urity pocet preprav alebo uréité
Casové obdobie.

€l. 4. Prepravna zmluva

(1) Zmluvou sa dopravca zavazuje odosielatelovi, Ze prepravi vec (zasielku) z miesta
odoslania do miesta uréenia, a odosielatel sa zavazuje zaplatit prepravné.
(2) Zmluva je uzavretd medzi odosielatefom zasielky a dopravcom

a) potvrdenim objednavky,

b) prevzatim zésielky,

c) pristavenim vozidla k nalozeniu zasielky.
(3) Objednévka je potvrdena:

a) uzavretim dohody Ustne, pisomne, e-mailom alebo telefonicky medzi dopravcom

a odosielatefom zasielky o rozsahu, Case, pripadne aj spdsobu vykonania
pozadovanej prepravy,

b) okamihom pisomného ozndmenia o potvrdeni objedndvky dopravcom,

c) pristavenim vhodného vozidla dopravcom do miesta naloZenia.
(4) Potvrdenim objednévky vznika dopravcovi povinnost pristavit v dohodnutom termine
vhodné vozidlo na vykonanie prepravy. Neuvedenie terminu vykonania prepravy v
objednavke nie je prekdzkou pre uzatvorenie Zmluvy. O prekazkach, pre ktoré dopravca
nemdze pristavit vozidlo v dohodnutom termine, musi bezodkladne dopravca
upovedomit vhodnym spdsobom odosielatela a dohodnut iny termin pristavenia vozidla.
Odosielatel m& vtomto pripade pravo od zmluvy odstupit. V pripade nepristavenia
vozidla ani v dalsom dohodnutom termine zodpoveda dopravca za $kodu tym spdsobend.
(5) Ak dopravca plni zavdzok prostrednictvom dalSieho dopravcu (sekunddrny dopravca)
musi o tejto skutognosti odosielatela pisomne informovat. Dopravca zodpoveda v pinej
vyske za Skody spdsobené sekundarnym dopravcom.
(6) Vodi¢ovi dopravcu sa zakazuje podpisovat dokumenty v cudzom jazyku, ktorému
nerozumie. V opa¢nom pripade zodpoveda za skodu tym spdsobend.
(7) Vodi¢ dopravcu je povinny parkovat vozidlo s prepravovanou zésielkou vyluéne na
strazenom parkovisku, inak zodpoveda za skodu tym spdsobend.
(8) O dopravnej nehode v priamej suvislosti s vykondvanim prepravy je vodi¢ dopravcu
povinny bezodkladne informovat dopravcu, je povinny privolat policiu, hasi¢sky
a zachranny zbor SR a sluzbu prvej pomoci.
(9) Dopravca sa zavizuje, ze nebude vykondvat prepravu priamo pre tretiu osobu, pre
ktord dopravca vykonal prepravu veci na zaklade Zmluvy a ani ho Ziadnym spésobom
kontaktovat nad mieru potrebnl pre vykonane prepravy. Kontakt so zakaznikom nad
rdmec povinnosti vyplyvajlcich z prepravy bude posudzovany ako konkurenéné konanie.
V pripade konkurenéného konania dopravcu je dopravca povinny zaplatit zmluvni pokutu
az do vysky 100.000,- € (slovom stotisic eur).

€l. 5. Prepravné a platobné podmienky prepravného

(1) Odosielatel prepravy md povinnost za prepravu zésielky zaplatit dohodnutd cenu
prepravy (prepravné). V dohodnutej cene prepravy st zahrnuté vsetky vydavky tykajlce
sa prepravy vratane ¢akania pri prevzati nakladu aZ do 24 (slovom ,dvadsatstyri“) hodin.
(2) Ak vyska prepravného dohodnuta nebola, prinalezi dopravcovi prepravné obvyklé
v C¢ase uzavretia zmluvy s prihliadnutim na obsah zavazku dopravcu.

(3) Dopravcovi vznikd narok na prepravné po vykonani prepravy do miesta urcenia, ak
zmluva neurcuje za rozhodnu ind dobu. Ustanovenie ¢lanku 3 odseku 12) tym nie je
dotknuté.

(4) Uhradu prepravného je odosielatel povinny vykonat vkladom alebo prevodom sumy na
ucet v pefiaznom Ustave dopravcu najneskor v den splatnosti faktdry.

(5) Ak ma prepravné uhradit prijemca zésielky a Uhradu odmietne vykonat, je povinny
prepravné uhradit odosielatel zasielky.

(6) V pripade vykonania prepravy dalSim dopravcom (sekundarnym dopravcom) je
lehota splatnosti faktury pre odosielatela za vykonanu prepravu 60 (slovom ,$estdesiat”)
dni od dorudenia originalu prepravného listu sekundarnym dopravcom. V pripade
nedodania faktury sekundarnym dopravcom dopravcovi do 14 (slovom ,$trnastich”) dni
po ukonéeni prepravy zasielky je lehota splatnosti faktdry az 90 (slovom ,devatdesiat”)
dni.

(7) Splatnost faktury za prepravu vykonanu dopravcom je 15 (slovom ,patnast”) dni od
vystavenia faktury pre odosielatela, ak nebolo dohodnuté inak. Tym nie je dotknuté
ustanovenie odseku 6. tohto ¢lanku.

(8) Pri nedodrzani terminu splatnosti faktiry ma dopravca pravo si uétovat zmluvnu
pokutu vo vyske 0,1% z dlZznej sumy za kazdy deri omeskania.

€l. 6. Zmena Zmluvy o preprave veci

(1) Odosielatel méze az do momentu odovzdania zésielky prijemcovi dodato¢ne oznamit
dopravcovi ze:
a) zasielka ma byt vratend spat do miesta odoslania,



b) zasielka ma byt potas prepravy zadrzand na urity &as,

c) dodanie zésielky prijemcovi ma byt odrocené,

d) zésielka ma byt dodana inej osobe,

e) zasielka ma byt dopravena na iné miesto uréenia,

f) asti zasielky maju byt dodané na rézne alebo iné miesta uréenia ako bolo

pbvodne uréené odosielatelom.
(2) V pripade zmeny Zmluvy podla odseku 1 tohto ¢lanku ma dopravca pravo na ndhradu
nevyhnutnych nakladov spojenych so zadrzanim zasielky.
(3) V pripade podstatnej zmeny Zmluvy podla odseku 1 tohto ¢lanku ma dopravca pravo
od zmluvy odstupit. Pravo na ndhradu $kody tym nie je dotknuté.
(4) V pripadoch uvedenych v odseku 1 pism. d), e), f) tohto ¢lanku, méZe odosielatel
zésielky nariadit pre vykonanie prepravy do miesta urfenia alebo vykonanie spatnej
prepravu do miesta odoslania aj iny druh prepravy alebo nariadit pouZitie iného
dopravného prostriedku. To isté plati aj pre pokyny o preprave jednotlivych castiach
zasielky okrem pripadov uvedenych v odseku 1 pismena f) tohto ¢lanku. Pokyny iného
charakteru su neplatné.
(5) Dopravca moZe vykonanie dodatocného pokynu podla odseku 1 tohto Elanku
odmietnut, odroéit alebo vykonat inym spésobom, ak:

a) uz pokyn nie je mozné vykonat v ¢ase ked bol ozndmeny dopravcovi,

b) jeho vykonanie by odporovalo vSeobecne zavaznym pravnym predpisom alebo

zdraviu zodpovednych osob,
c) dodatocné naklady na prepravu nie s uhradené alebo ich Uhrada nie je
zabezpecena.

Cl. 7. NaloZenie a vyloZenie zasielky, nakladacie prace na vozidle

(1) NaloZenie a vyloZenie zasielky je povinny vykonat odosielatel alebo prijemca zasielky,
nie vodi¢ dopravcu; inak zodpoveda za skodu tym spdsobend.

(2) NalozZenie zasielky je odosielatel povinny potvrdit v prepravnom liste.

(3) Pri nespravnom uloZeni alebo nespravnej fixacii zasielky odosielatelom moze vodi¢
odmietnut vykonat prepravu az do odstranenia prekazky.

(4) Vodi¢ dopravcu je povinny zasielku riadne zabezpetit, a to najma pocas jej prepravy.
Za skodu vzniknutd v suvislosti s nedodrzanim tejto povinnosti zodpovedd v plnom
rozsahu dopravca.

(5) V pripade, ak vodi¢ dopravcu pri nakladani zasielky prevezme pomocny material, musi
o tom bez zbyto¢ného odkladu informovat dopravcu a odosielatela, v opaénom pripade
zodpoveda za $kodu na prevzatom pomocnom materidli a hradi ndklady za pomocny
materidl. Po ozndmeni o prevzati pomocného materidlu je dopravca opravneny dat
zévazné pokyny vodicovi ako s materidlom nakladat.

(6) Dopravca je povinny pred naloZenim zésielky informovat odosielatela o naloZeni
zésielky a vratnych typizovanych EU paletach, najmd ak nebola zmluvnymi stranami
dohodnuta vymena tychto paliet.

(7) Dopravca zodpovedd za pretaZenie vozidla a rozloZenie zasielky na vozidle. V tejto
suvislosti je dopravca povinny skontrolovat pocet kusov a oznatenie zasielky
v prepravnom liste. Chybajlci a poskodeny tovar je povinny bez zbyto¢ného odkladu
nahlasit odosielatelovi a o danej skutoénosti urobit zapis do prepravného listu.

(8) Nedodrzanim terminu naloZenia avyloZenia zasielky pre prekazky na strane
odosielatela vznikd dopravcovi narok na zmluvnd pokutu vo vyske 250 € (slovom
dvestopétdesiat eur). Tym nie je dotknuty narok na ndhradu $kody.

Cl. 8. Prevzatie zasielky prijemcom

(1) Dopravca je povinny na Ziadost odosielatela vydat odosielatelovi pri prevzati zasielky
na prepravu prepravny list.

(2) Dopravca je povinny doruéit zasielku prijemcovi zasielky v mieste uréenia podla
objednavky alebo dodatoc¢nych pokynov odosielatela oproti potvrdeniu prijatia zasielky
v prepravnom liste a prijemca zasielky je povinny zésielku prevziat.

(3) Ak sa dodanie zasielky neuskutolni pre prekdzky na strane prijemcu ktorého v
objednavke urcil odosielatel, zodpoveda odosielatel dopravcovi za $kodu tym spdsobent
(stojné, skladovanie tovaru a pod.). Tym nie je dotknuté ustanovenie ¢lanku 10 odseku 6.
(4) Odosielatel je povinny zabezpelit prijatie zésielky v €ase a mieste urlenia nim
uvedenym prijemcom. Zasielka sa povaZuje za prepravenu, ak v mieste a ¢ase uréenia
prijme zasielku ind osoba priamo poverena prijemcom tovaru. Dopravca nezodpoveda za
Skodu spbsobenu tym, Ze odmietne vydat zésielku tretej osobe, ktora nie je spdsobild
hodnoverne preukdzat opravnenie na prevzatie zasielky.

(5) Prijemca je povinny prevziat aj zjavne poskodenu zésielku. Naklady na opravu znasa v
pripade zavinenia dopravcom dopravca, v ostatnych pripadoch osoba za poskodenie
zodpovedna.

(6) Ak prijemca zasielky prevzal zésielku bez vyhrad, ma sa za to, Ze zasielku prevzal v
nezmenenom stave podla prepravného listu. V pripade zistenia zjavného poskodenia
alebo straty zasielky pri vykladani zasielky je prijemca zésielky povinny vykonat zapis do
prepravného listu o poskodeni alebo strate zasielky. Reklamdciu je povinny vykonat
prijemca zasielky alebo nim priamo poverena osoba. Reklaméacia vykonana inou osobou
je neplatna.

(7) Ak prijemca zasielky dodatocne zisti poskodenie zasielky alebo stratu urcitych casti
zésielky, je povinny tieto skuto€nosti oznamit dopravcovi pisomne do 7 (slovom
,siedmich“) pracovnych dni od zistenia poskodenia alebo straty.

(8) V pripade omeskania prevzatia zasielky z dovodu prekazky na strane prijemcu o viac
ako o0 24 (slovom ,dvadsatstyri“) hodin, vznika dopravcovi nérok na poplatok az do vysky

150 € (slovom stopéatdesiat eur) za kazdych dalsich 24 (slovom , dvadsatstyri“) hodin a to
aZ do dodania zasielky prijemcovi (dalej len ,,zdrzné*).

(9) Dopravca je povinny informovat odosielatela o prevzati zasielky a mene preberajucej
osoby formou SMS spravy alebo emailom.

(10) Vodi¢ dopravcu je povinny zaznamenat prevzatie zésielky a meno preberajlicej
osoby tlatenym pismom do prepravného listu a oznalit prepravny list peciatkou
preberajucej osoby, jeho podpisom a ddtumom prevzatia zésielky.

€l. 9. Termin dodania zasielky

(1) Dopravca je povinny vykonat prepravu v termine uréenom v Zmluve. Ak tento termin
dohodnuty nie je, dopravca je povinny vykonat prepravu v obvyklom &ase pri dodrzani
odbornej starostlivosti.

(2) Termin dodania sa povaZzuje za dodrzany, ak bola zésielka v mieste uréenia poskytnutd
prijemcovi na prevzatie.

(3) Zodpovednost dopravcu za nedodrzanie terminu prepravy zasielky je vylucena, ak
bolo nedodrzanie terminu zavinené objektivnymi skutoénostami, ktoré dopravca
nemohol odvriétit alebo ktorych nasledky nemohol bez neprimeranych tazkosti odstranit.
Dopravca je povinny objektivnu nemoznost dodriania terminu prepravy preukazat
nélezitym spdsobom (napr. fotodokumentacia, doklad o vykonani servisu vozidla,
policajny zéznam, a pod.).

(4) Narok na nahradu $kody za nedodrzanie terminu dodania zasielky mozno uplatnit len
vtedy, ak bola dopravcovi doruc¢ena pisomna vyhrada do 21 dni po tom, ¢o bola zasielka
prevzata prijemcom.

(5) Dopravca je povinny dorucit zasielku prijemcovi v pracovnom ¢ase miestne obvyklom,
ak nebolo dohodnuté inak.

(6) Do pocitania lehét sa pocita aj defi odovzdania zasielky na prepravu a deri prevzatia
zasielky prijemcom.

€l. 10. Prekazky prepravy a dodania

(1) Dopravca je povinny bez zbyto¢ného odkladu upozornit odosielatela a prijemcu o
moznych nepredvidatelnych okolnostiach suvisiacich s prepravou.

(2) Ak nastanu prekazky pri vykonavani prepravy, ktoré je mozné odstranit obchadzkou
alebo nadhradnou prepravou, je dopravca povinny zasielku prepravit podla dodatoénej
dohody s odosielatefom prijemcovi zasielky obchddzkovou trasou alebo ndhradnou
prepravou. Sumu zvySeného prepravného podla skutoéne vykonanej prepravy moie
dopravca uctovat len v pripade dohody s odosielatelom.

(3) Dopravca je povinny poziadat odosielatela o zavdzny pokyn v pripade doasného
alebo trvalého obmedzenia zadiatku alebo pokracovania prepravy. Odosielatelovi vznikd
pravo od zmluvy odstupit. Ak zavinenie prekazky nie je na strane dopravcu, ma narok na
primerané prepravné za vykonanu prepravu a iné poplatky za vykonané dkony.

(4) Dopravca je povinny v pripade nedoruéenia zavazného pokynu v primeranej lehote
podla odseku 3) tohto &ldnku zasielku uskladnit. Néklady na uskladnenie zésielky znasa
odosielatel.

(5) Odstranenim prekdzky pri vykondvani prepravy pred vydanim zavazného pokynu
odosielatela je dopravca povinny vykonat prepravu podla Zmluvy. Dopravca je o tejto
skuto&nosti povinny odosielatela bez zbytoéného odkladu upovedomit.

(6) Ak po vykonani prepravy nie je prijemca zasielky na mieste urenia zastihnutelny
alebo ak prijemca zésielky odmietne zésielku prijat, je dopravca povinny bezodkladne
informovat odosielatela zésielky o pri¢ine nedodania zésielky prijemcovi a vyZiadat si od
odosielatela zavdzny pokyn. Odosielatel ma pravo pozadovat aby bola na jeho naklady
zésielka dodand v mieste ur¢enia inému prijemcovi a zérover je povinny nového prijemcu
nezamenitelne identifikovat. Dopravca ma narok na ndhradu vynaloZenych
nevyhnutnych nakladov.

(7) Odosielatel zésielky moze v prepravnom liste uviest k udefovaniu pokynov tretiu
osobu.

€l. 11. Osobitné povinnosti odosielatela a prijemcu zasielky

(1) Odosielatel a prijemca zasielky st povinni:
a) zabezpetit podmienky bezpeénosti prace pri nakladani a vykladani zésielky,
b) udrZiavat nakladacie a vykladacie miesta vratane neverejnych pristupovych ciest
v stave, ktory umoziuje rychle a bezpecné naloZenie a vyloZenie zésielok, jazdu
vozidiel,
c) udrziavat dostatoéné osvetlenie pracovisk.

€l. 12. Dizka prepravnej cesty

(1) Dopravca je povinny vykonat prepravu po ekonomicky a ¢asovo najvyhodnejsej trase,
s ohladom na bezpeénost, v pripade ak sa s odosielatefom nedohodol inak.

€l. 13. Nahrada $kody

(1) V pripade poskodenia alebo straty zésielky pocas prepravy je vodi¢ dopravcu o tom
povinny bez zbytoéného odkladu informovat dopravcu a vyhotovit zépis v prepravhom
liste.

(2) Dopravca zodpoveda za Skodu na zasielke, ktord vznikla po jej prevzati dopravcom az
do je vydania prijemcovi, ibaZe ju dopravca nemohol odvrétit pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti.

(3) Za skodu na zasielke dopravca nezodpoveda, ak preukaze, Ze bola spdsobena:



a) odosielatelom, prijemcom alebo vlastnikom zasielky,

b) vadou alebo prirodzenou povahou obsahu zésielky véitane obvyklého ubytku,

c) pred prevzatim zésielky prijemcom, ak na to dopravca upozornil pri prevzati a tato
skutoénost je poznamenana dopravcom v prepravnom liste, resp. ak vada zasielky
nebola pri prevzati poznatelna a bola zistend aZ dodatocne,

d) Vadnym alebo nedostato¢nym obalom, na ktory dopravca upozornil odosielatela
pri prevzati zésielky na prepravu, a ak bol vydany nakladny alebo naloZny list, bola
v flom vadnost obalu poznamenana; ak neupozornil dopravca na vadnost obalu,
nezodpovedd dopravca za Skodu na zasielke vzniknuttd v désledku tejto vadnosti
len vtedy, ak vadnost nebola pri prevzati zésielky poznatelna.

e) dosledku spachaného trestného ¢&inu tretou osobou.

(4) Pri uplatriovani naroku na nahradu $kody je odosielatel povinny dorudit dopravcovi
potrebné doklady preukazujuce doévod a vySku Skody, najmd prepravny list. Pre
stanovenie vysky Skody je potrebné predloZenie ndroku poskodenym spolu s presnym
urc¢enim Skody.

(5) Vyska skody spdsobenej dopravcom za stratu alebo poskodenie zésielky sa podita z
vieobecnej hodnoty zasielky rovnakej povahy a akosti v mieste a €ase jej prevzatia na
prepravu.

(6) Pri Ciastocnom poskodeni zasielky ma dopravca povinnost nahradit odosielatelovi
sumu, o ktort sa hodnota zasielky zniZila.

(7) Nahrada $kody nesmie presahovat:

a) hodnotu celej zasielky v pripade jej straty,

b) hodnotu ¢asti zasielky v pripade poskodenia tykajucej sa Casti zasielky tak, akoby
doslo k jej strate.

(8) Zésielka sa povaZuje za stratenu, ak v priebehu 30 (slovom ,tridsiatich”) dni od
prevzatia zasielky na prepravu dopravcom nebola dodand alebo pripravend na prevzatie
v mieste a u prijemcu uréenych odosielatefom.

(9) V pripade $kody, ktora bola spdsobena vedome sa pravo premlc¢i za 4 (slovom ,8tyri“)
roky.

€l. 14. Osobitny zaujem odosielatela

(1) Odosielatel zasielky méZe v prepravnom liste uviest osobitny zdujem na dodani
zasielky v pripade straty alebo poskodenia zasielky alebo prekrocenia terminu prepravy.
Prepravca je opravneny v tomto pripade poZadovat osobitny priplatok k prepravnému.
(2) Ak bol uvedeny osobitny zaujem na dodani zasielky podla odseku 1, ma odosielatel
pravo na nahradu vzniknutej Skody az do vysky sumy uvedeného zaujmu.

€l. 15. Vztah a povinnosti dopravcu pocas prepravy

(1) Dopravca zodpoveda za konanie svojich zastupcov, pracovnikov a vietkych oséb,
ktoré pouzije pri vykondvani prepravy ako za vlastné konanie za predpokladu, Ze tieto
osoby konaju v rdmci svojich pracovnych udloh.

€l. 16. Reklamacia

(1) Na zéklade zapisu v prepravnom liste spisaného podla ¢l. 13 odseku 1, ma prijemca
zasielky pravo si uplatnit reklamdciu voéi dopravcovi, ktord musi byt doloZena
nasledovnymi dokladmi:

a) prepravny alebo dodaci list,

b) zapis v prepravnom liste o Skode,

c) pripadna fotodokumentacia,

d) doklad  osvedlujuci opravnenost naroku na prevzatie zasielky (faktura

odosielatela),

(2) Neuplnu reklaméciu podfa odseku 1 tohto €lanku je prijemca zasielky povinny doplnit
chybajucimi dokladmi na zdklade vyzvy dopravcu v lehote nie dlhsej ako 10 (slovom
,desat) dni.
(3) Dopravca je povinny reklaméaciu ukongit v lehote troch mesiacov od jej doruéenia.

€l. 17. Rozhodujlice hmotné pravo

(1) Zmluva a z nej vyplyvajice prava a povinnosti sa pri vnutrostatnej preprave vzdy riadi
slovenskym pravom.

(2) Zmluva aznej vyplyvajice prava a povinnosti v medzindrodnej preprave sa riadi
slovenskym pravom, pokial si zmluvné strany vyslovne nezvolia pravo iného Statu.

€l. 17. Zavereéné ustanovenia

(1) Zmluvné strany povazuju za doverné vsetky informdcie o druhej strane, ktoré vyplyvaji z
uzatvorenej Zmluvy a o ktorych sa dozvedia v suvislosti s jej plnenim, a zarover suhlasia s tym
7e ich nebudu rozdirovat bez pisomného sthlasu druhej strany. Zévdzok mléanlivosti
zmluvnych stran plati aj po skonceni platnosti uzatvorenej Zmluvy.

(2) Tento dokument tvori neoddelitelnd sdéast Zmluvy.

(3) Odosielatel sthlasi stym, 7e V3SP aich aktualizicie zverejnené na oficidlnej stranke
Dopravcu www.roundsped.sk sa povazuju za doruéené Odosielatelovi diiom ich zverejnenia.

CL. 18. Rozhodovanie sporov

(1) Vsetky spory medzi Odosielatefom a Dopravcom sa budu riedit podla moznosti dohodou.
(2) Ak k dohode nedbdjde a pdjde o spor medzi tuzemskymi ucastnikmi Zmluvy, spory
vzniknuté z pravnych vztahov ktoré vyplyvaju zo Zmluvy alebo ktoré suvisia so Zmluvou,
vratane vietkych vedlajsich pravnych vztahov ako aj pravnych vztahov ktoré suvisia s
touto Zmluvou, ndrokov na ndhradu S$kody, ndrokov na vydanie bezdévodného

obohatenia, sporov o platnost, vyklad, zanik tejto rozhodcovskej dolozky predloZia bud
na rozhodnutie vrozhodcovskom konani pred jedinym rozhodcom Stédleho
rozhodcovského sidu v Banskej Bystrici zriadeného pri spolo¢nosti Rozhodcovsky sud
Banské Bystrica, s.r.o., 1CO: 44 103 956, zap. v Obchodnom registri Okresného stdu
Banskd Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢. 14652/S alebo vSeobecnému stdu, ktorého
pravomoc je dana podla prislusnych procesnych pravnych predpisov, vztahujucich sa na
predmet sporu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyber sudu (opciu) méze uskutolnit
ktorakolvek zo zmluvnych stran, pricom pre platnost vykonanej opcie nie je potrebny
sthlas druhej zmluvnej strany. Postup v rozhodcovskom konani sa riadi zék.¢. 244/2002
Z.z. o rozhodcovskom konani a vnutornymi predpismi vybraného rozhodcovského sudu.
Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podradia s tym, Ze
takéto rozhodnutie bude pre nich konecné, zavazné a vykonatelné. Spory, ktoré vzniknu
z0 Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane otazky jej platnosti a zaniku, budu strany riesit
predovsetkym rokovanim a dohodou. Prepravna zmluva v medzindrodnej doprave sa
spravuje slovenskym pravnym poriadkom.

(3) Ak k dohode neddjde a pdjde o spor medzi Ucastnikmi Zmluvy s medzindrodnym
prvkom, budl sa spory rozhodovat v rozhodcovskom konani podla odseku 2) tohto
¢lanku. Pripusta sa dohoda stran o prislusnosti zahrani¢ného stéleho rozhodcovského
sudu. Strany sa zavazuju rozhodcovsky nélez spinit v lehotach v fiom uvedenych.

€l. 19. Platnost a Géinnost VZP

(1) Tieto V3eobecné zasielatelské podmienky nadobudajd Géinnost driom 15.01.2013.
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